6698 SAYILI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU KAPSAMINDA
ODELIA RESORT HOTEL
URUN VE HIZMET ALAN KiSi/ MiSAFiR AYDINLATMA METNIi

Avdinlatma Metni Amaci ve Kapsami

TURKTAT TURIZM ANONIM SIRKETI (“ODELIiA RESORT HOTEL” veya “SIRKET”) olarak
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK” veya “Kanun” olarak anilacaktir.)
kapsaminda kisisel verilerinizin korunmasi i¢in tedbir almaktayiz. Kisisel Verilerinizi, KVKK ve ilgili
yasal mevzuat kapsaminda ve “veri sorumlusu” sifatimizla asagida agiklanan sebeplerle ve
yontemlerle islemekteyiz.

TURKTAT TURIZM ANONIM SIRKETI Kisisel Verilerin islenmesi Hakkinda Aydinlatma Metni,
KVKK’nin 10. maddesinde yer alan “ Veri Sorumlusu’nun Aydmlatma Yikiimliligi” baslikl
maddesi uyarinca: veri sorumlusunun kimligi, kisisel verilerinizin toplanma yontemi ve hukuki sebebi,
bu verilerin hangi amacla islenecegi, kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi, veri igleme siiresi ve
Kanun’un 11. maddesinde sayilan haklarmizin neler oldugu ile ilgili sizi en seffaf sekilde
bilgilendirme amaciyla hazirlanmistir.

Kisisel Verilerinizin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, otomatik ya da otomatik olmayan yontemlerle Sirket internet sitesi, sirket ici dijital
uygulamalar, cagri merkezi, ODELIA RESORT HOTEL birimleri, ODELIA RESORT HOTEL
icerisinde faaliyetlerin yiiriitiilebilmesi i¢in kullanilan yazilimlar ve birimlerin kullanmis oldugu dijital
ev basili dokiimanlar yolu ile sozlii, yazili ya da elektronik olarak toplanmaktadir. Kisisel verileriniz,
ODELIA RESORT HOTEL ile iliskiniz devam ettigi miiddetce olusturularak ve giincellenerek
islenebilecek ve hem dijital hem de fiziki ortamda muhafaza altinda tutulacaktir.

Kisisel verileriniz, “Islenen Kisisel Verileriniz ve Islenme Amaclar1” bashiginda yer alan amaglar
dogrultusunda ve 6698 sayili Kanun’un 5.maddesi 1. fikras1 kapsaminda agik riza sartinin saglanmasi
veya 5. maddenin 2.fikras1 uyarinca belirtilen;

a) Kanunlarda agik¢a dngoriilmesi

¢) Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmas1 kaydiyla, sdzlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin iglenmesinin gerekli olmasi,

¢) Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi,
¢) Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi,

f) Ilgili kisinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi,

kigisel veri isleme sartlar1 kapsaminda islenmektedir.

Islenen Kisisel Verileriniz

Kisisel Verileriniz yasal yiikiimliiliikler geregi veya Sirket is ve islemlerinde daha uygun bir hizmet
verebilmek amaciyla giivenli bir sekilde Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu’na uygun bir sekilde
islenmektedir. Bu kapsamda kisisel veri olarak tabloda yer alan veriler toplanmaktadir;

1) is ve Hizmet Faaliyetlerinin ve Odeme islemlerinin Yiiriitiilebilmesi

Islenen Kisisel Veriler Isleme Amaclari Hukuki Sebep

o Sirket ile iligskisi olan gergek | o Bir sozlesmenin
Kimlik: Kisi ~ kimligine ve/veya tiizel tglincii kisi, kurum kurulmasi veya ifasiyla
dair bilgilerin bulundugu ve kuruluslarin (¢alisanlar, dogrudan dogruya ilgili
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veri grubudur. (Orn.
Ad, Soyad, Dogum Tarihi,
TC Kimlik Numarasi,
Vergi Kimlik Numarasi)

Tletisim: Kisiye ulasmak
icin kullanilabilecek veri
grubudur. (Orn.  Telefon
numarasi, Adresi, E-posta
Adresi)

Finans: Kisinin finansal
bilgilerinin  bulundugu
veri  grubudur. (Or.
Banka Hesap Numarasi,
IBAN Bilgisi, Kredi
Kart1 Bilgileri )

Miisteri islem: Bu veri
kategorisi  kisiye  ait
aligveris, ticari faaliyet
bilgilerini igermektedir.
(Om.  Fatura, fis
kiymetli evrak bilgileri)

ziyaretciler, iirlin ve hizmet alan
kisiler, saticilar, is ortaklar1 vb.)
Sirketimiz ve/veya Sirketimize
bagli Merkez ve birimlerinin {iriin
ve hizmetlerinden
yararlanabilmeleri  ig¢in  gerekli
caligmalarin ilgili is birimlerimiz
tarafindan yapilabilmesi,

Sirket tarafindan yiiriitiilen ticari
faaliyetlerin gergeklestirilmesi i¢in
ilgili is birimlerimiz tarafindan
gerekli caligmalarin yapilmasi ve

buna bagli ig  siireglerinin
yiiriitiilmesi,
Hizmetlerin pazarlama

siireglerinin planlanmasi ve/veya
yiiriitiilmesi igin,

Yargi organlarmin ve/veya idari
makamlarin istedigi bilgi ve belge
taleplerinin yerine getirilmesi,
Veri giivenligi kapsaminda, sistem
ve uygulamalar i¢in gerekli tiim

teknik  ve idari  tedbirlerin
alinmasi,
Miisteri memnuniyetinin
saglanmasi,
Soézlesme stireglerinin
yiiriitiilmesi,

amaglariyla, islenecektir.

olmasi kaydiyla,
sozlesmenin taraflarina
ait  kisisel verilerin
islenmesinin ~ gerekli
olmasi,

e Veri sorumlusunun
hukuki yiikimliliigiinii
yerine getirebilmesi
icin zorunlu olmast,

e Bir hakkin tesisi,
kullanilmasi veya
korunmasi1 igin  veri
islemenin zorunlu
olmasi,

e llgili kisinin temel hak
ve Ozgiirliikklerine zarar
vermemek  kaydiyla,
veri sorumlusunun
mesru menfaatleri igin
veri islenmesinin
zorunlu olmasi,

hukuki sebeplerine
dayanilarak kisisel
verileriniz islenmektedir.

2-Konaklama Siireclerinin Yiiriitiilmesi

makamlarin istedigi bilgi ve belge
taleplerinin yerine getirilmesi ve
kimlik paylasim sistemi ile

Islenen Kisisel Veriler Isleme Amaclar: Hukuki Sebep
o Sirket ile iligkisi olan gergek | o Veri sorumlusunun
Kimlik: Kisi ~ kimligine ve/veya tiizel tglincii kisi, kurum hukuki yiikiimliligiini
dair bilgilerin bulundugu ve  kuruluslarm  (galiganlar, yerine  getirebilmesi
veri grubudur. (Orn. ziyaretgiler, {iriin ve hizmet alan i¢in zorunlu olmasi,
Ad, Soyad, Dogum Tarihi, kisiler, saticilar, is ortaklar1 vb.) | e Bir hakkin tesisi,
TC Kimlik Numarasi, Sirketmiz  ve/veya  Sirketmiza kullanilmasi veya
Vergi Kimlik Numarasi) bagli Merkez ve birimlerinin {iriin korunmasi igin  veri
) ve hizmetlerinden islemenin zorunlu
Hetisim: Kisiye ulagsmak yararlanabilmeleri  ig¢in  gerekli olmasi,
i¢in kullanilabilecek veri calismalarin ilgili is birimlerimiz | e Kanunlarda acikca
grubudur. (Orn. Telefon tarafindan yapilabilmesi, ongoriilmesi ,
numarasi, Adresi, E-posta | e Sirket tarafindan yiiriitiilen ticari
Adrest) faaliyetlerin gergeklestirilmesi i¢in | hukuki sebeplerine
ilgili is birimlerimiz tarafindan | dayanilarak kisisel
gerekli calismalarin yapilmasi ve | verileriniz iglenmektedir.
buna bagli ig  siireglerinin
yiiriitiilmesi,
e Yasal yiikiimliiliikler geregi idari
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teknik
alinmasi,

bilgilerin paylasilmasi
e Veri giivenligi kapsaminda, sistem
ve uygulamalar igin gerekli tiim
ve idari

amagclanyla, islenecektir.

tedbirlerin

2) Kamera Goriintiilerinin Depolanmasi

Islenen Kisisel Veriler

Isleme Amaclari

Hukuki Sebep

Fiziksel Mekén Giivenligi: Bu veri
kategorisi ¢alisanlarin girig ¢ikis kayit
bilgileri, Kamera kayitlari gibi veri

tiirlerini ifade
etmektedir. (Orn.Kamera goriintii
kayitlar1 )

Sirket icerisinde fiziken

bulunmaniz durumunda gecerlidir.

Gtivenligin ve denetimlerin
saglanmasi,
Talep ve
takibi,

Gorevli ve yetkili kamu
kurum ve kuruluslart ile
kamu kurumu niteligindeki

sikayetlerin

meslek kuruluslarinca
yapilacak denetleme
ve/veya diizenleme

gorevlerinin yiiriitiilmesi,
Yargi organlarinin ve/veya
idari makamlarin istedigi
bilgi ve belge taleplerinin
yerine getirilmesi,

Kanunlardan ve ikincil
diizenlemelerden
dogan/dogabilecek yasal ve
diizenleyici
gereksinimlerin yerine
getirilmesi ve bu kapsamda
gerekli tedbirlerin
alinabilmesi,

Hukuki, ticari ve is sagligi
giivenliklerinin temini,
Kamera goriintiilerinin
depolanmasi islerinin
yiiriitiildiigii veya Sirketya
bagl merkez ve
birimlerinde fiziki olarak
bulunmaniz halinde
disiplinin, giivenligin ve
denetimlerin saglanmasi,

amaglan ile kigisel verileriniz
islenmektedir.

e Bir hakkin tesisi,
kullanilmasi veya
korunmasi i¢in veri
islemenin zorunlu
olmasi,

e {lgili kisinin temel
hak ve
ozgiirliiklerine zarar
vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun
mesru menfaatleri
icin veri
islenmesinin zorunlu
olmasi,

hukuki sebeplerine
dayanilarak kisisel
verileriniz islenmektedir.

Islenen Kisisel Veriler

Hukuki Sebep

Hukuki islem: Bu veri kategorisi
hukuki siire¢ olmasi durumunda
kisiye ait hukuki islem bilgilerini

Isleme Amaclari
Talep ve  sikayetlerin
takibi,

Gorevli ve yetkili kamu
kurum ve kuruluslar ile

e Bir hakkin tesisi,
kullanilmasi veya
korunmasi igin veri
islemenin zorunlu
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icermektedir.  (Orn.Adli  Dava kamu kurumu niteligindeki olmasi,

Bilgileri) meslek kuruluslarinca | hukuki sebeplerine

yapilacak denetleme | dayanilarak kisisel
Hukuki bir _siirec yasanmasi ve/veya diizenleme | verileriniz islenmektedir.
durumunda gecerlidir. gorevlerinin yiiriitiilmesi,

e Yargi organlarinin ve/veya
idari makamlarin istedigi
bilgi ve belge taleplerinin
yerine getirilmesi,

amagclar1 ile kigisel verileriniz
islenmektedir.

Islenen Kisisel Verilerinizin Kimlere ve Hangi Amacla Aktarilabilecegi

KVKK ve ilgili mevzuat uyarinca uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tiirlii
teknik ve idari tedbirlerin alinmasimi saglayarak, Kisisel Verilerinizi yukarida belirtilen amaglar
dogrultusunda;
e flgili kamu kurum ve kuruluslarinin talepleri dogrultusunda ve talep amaclariyla smirli olarak
hukuken yetkili kamu kurum ve kuruluslarina,
o Hukuki islerin takibi amaciyla avukatlar veya avukatlik ortakliklarina,

e Faaliyetlerimizi yiiriitmek {izere sozlesmesel olarak hizmet aldigimiz ve/veya hizmet
verdigimiz, is birligi yaptigimiz kuruluslara,

e Anlagsmali olunan bankalar ve diger kurumlar tarafindan anlasmalar g¢ercevesinde
sunulan hak ve yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi,

KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 c¢ercevesinde agik riza
sartinin saglanmasi ile aktarilabilecektir.

Veri igleme Siiresi ve Muhafaza Siiresi

Kisisel verileriniz, isbu Aydinlatma Metninde belirtilen amaglarla sinirli olmak iizere; Sirketmiz ve
Sirketmiza bagli merkez ve birimlerinin tabi oldugu, ilgili tiim kanun ve sair yasal mevzuatta yer alan
veri isleme ve zamanasimi siirelerine riayet edilerek islenecektir. Kanunlarda veri isleme siirelerine
iligkin degisiklik yapilmasi halinde, belirlenen yeni siireler esas alinacaktir.

Kisisel verileriniz, amagla sinirlilik ilkesinin bir geregi olarak isbu Aydinlatma Metninde agiklanan
amaglarin yerine getirilmesi ve her haliikdrda Sirket uygulamalar1 ve ticari yagaminin teamiilleri
uyarinca iglenmesini gerektiren siire ile sinirli olarak islenmekte, siirelerin dolmasi ardindan ise
silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

Ilgili Kisinin Haklarim Kullanmasi:

Ilgili kisi olarak, Kanunun ilgili kisinin haklarini diizenleyen 11.maddesi kapsamindaki taleplerinizi
“Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslart Hakkinda Teblig’e gore “Ege, Turgut Ozal Blv.
No:96/4, 09400 Kusadasi/Aydin” adresine yazili olarak veya info@odeliaresorthotel.com adresine e-
postanizin sirket sistemlerinde kayitli olmasi sart1 ile e-posta adresine elektronik ortamdan iletmek
suretiyle bagvurarak sayilan haklarini kullanabilecektir. Bu konuda daha kapsamli diizenleme veri
gruplarma iliskin daha detayli bilgiler ODELIA RESORT HOTEL Kisisel Verilerin Korunmasi ve
Islenmesi Politikas1 ve Tlgili Kisi Kisisel Veri Basvuru ve Yamt Prosediirii’nde yapilmustir. flgili
politika ve prosediirler kurum internet sitemizden veya ilgili personele yapacagmiz talep
dogrultusunda ulagabilirsiniz.

Yeri Sorumlusu

Unvan: TURKTAT TURIZM ANONIM SiRKETi
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Adresi : Ege, Turgut Ozal Blv. No:96/4, 09400 Kusadasi/Aydin
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