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T ONSOZ

Degerli Okurlar,

Odelia Resort tesisimizde surddrtlebilirlik calismalarimizi gerceklestirirken attigimiz her adimda gelecegin bir parcasi olmanin
bilinciyle ve hassasiyetiyle ilerliyoruz.

Ege’nin buylli dogasinda, saglikli, organik trtinleriyle, kiiltiirel ve tarihsel miraslariyla yasiyor ve bu miraslara saygi duyarak
ontimtuzdeki nesillerimize aktarmak icin var gtictimdizle calisiyoruz.

Surdiirtlebilir turizm ilkeleri 1siginda aldigimiz énlemler ile dogal kaynak kullanimini azaltiyoruz, topraga, suya, havaya verilen
zararlarin minimum dtizeye indirilmesi ve mimkdtin ise ortadan kaldirilabilmesi icin calismalar yapiyoruz. Yerel (iriinlere 6nem
veriyor, yerel tedarikcilere destek veriyoruz. Yerel halkin istihdami ve egitimi icin calismalar yapiyoruz.

Geleneksel tarim yéntemleri de stirdiirtilebilirligin temelini olusturan unsurlardan biridir. "Bugday tarlasi komsuda, bereketi
bizde" atasézi, dayanisma ve paylasimin glictint yansitarak topluluklar arasinda kaynaklarin stirdiirtilebilir bir sekilde
yonetilmesinin 6nemini vurgular.

Ancak stirdiirtlebilirligin anlami sadece ¢evresel faktérlerle sinirli degildir. Atalarimizin insan iliskilerine ve toplumsal diizenine
dair 6gretileri de bu kavrami zenginlestirir. "Komsu komsunun kiiliine muhtactir” atasézi, dayanisma ve yardimlasmanin
dnemini hatirlatirken, birlikte hareket etmenin gliciini anlatir.

Eskinin glizel 6rneklerinin giintimiize ilham, gelecege isik tutmasi dilegiyle.
Aygiin Ozcan DEMIRSAR



Eskinin guzel
orneklerinin;
gunumuze ilham,

gelecege
ISIk tutmasi
dilegiyle.
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Rapor Hakkinda

Surdurulebilirlik “ekonomik, cevresel ve sosyal faaliyetlere onem vererek gelecek
nesillere daha iyi bir yasam birakmak™ anlamindadir. Bu dogrultuda sera gazi
emisyonlarinin azaltilmasi, gevresel etkilerin azaltilmasi, enerji, su ve atik yonetimi,
kulturel ve sosyal mirasin korunmasi, yerel halka ekonomik ve sosyal olarak fayda
saglama ve gevreyi koruma gibi surdurulebilirlik kavrami iginde yer alan bircok konuda
calismalarimiza devam etmekteyiz. Iklim degisikliginin ve kiiresel iIsinmanin éneminin
her gecen gun daha cok hissedildigi gunumuz dunyasinda uzerimize dusen
sorumlulugu en Iyi sekilde yerine getirmeyi amacg edinir, cevre bilincinin ¢alisanlarimiz

tarafindan benimsenmesi icin ¢caba gosteririz.



Surdurulebilirlik Rapor Ozeti

Surdurulebilirlik, esit toplumsal duzenin saglanmasinda
sosyal adaletin hakim oldugu,

cevresel kosullarin iyilestirildigi ve korundugu butuncul
bir yaklasimdir seklidir.

Surdurulebilir kalkinma ise, gelecek kaygisi
olusturmadan nesillerden nesillere aktarilabilecek
dunyadaki tum canlilarin haklarini koruyarak yasam
kalitesini artirmay1 amaclarken ODELIA RESORT
HOTEL KUSADASI olarak daha iyi bir dunya igin iyi bir
iIsletme olmak adina neler yaptigimizi bu raporda sizlerle
paylasiyor olacagiz.




Kurumsal Profilimiz

HAKKIMIZDA

Odelia Resort Hotel olarak 2024 yilinda tesisimizi misafirlerimizi agcmis bulunmaktayiz.

Aclldigimiz gunden bu yana kaydettigimiz gelismeyi ve calismanin su ana kadar olan
sonuclarini ust yonetimimiz, calisanlarimiz, konuklarimiz, tedarikcilerimiz ve diger tum
partnerlerimiz ile paylagsmayi ve boylece bu noktada yaratacagimiz farkindaligi arttirarak,
su ana kadar gerceklestirebilmis oldugumuz ve gerceklestirmeyi planladigimiz
calismalarda, tum taraflarin daha fazla katilimi ile niyetlerimizi ortak hedef ve basarilara

donusturebilmeyi amaclamaktayiz.

Odelia Resort Hotel olarak yilin 365 gunu, 4 mevsim otelcilik anlayisiyla Kusadasi'nda

Kusursuz hizmet verme anlayigiyla yerli ve yabanci turistlerin hizmetindedir.



TESISIMIZ




Kurumsal Profilimiz

*ODELIA RESORT HOTEL Markasi ile 15 MART 2024 ‘de turizm hayatina 5 yildizl tesis olarak
baslamistir.

*Yaklasik 12.000 m2 alan uzerine kurulu, sehrin hemen merkezinde yer alan 157 oda, 356 yatak
kapasitesi ile ODELIA

‘RESORT HOTEL KUSADASI, Ege’ye uzanan mavinin ve yesilin tonlarini yasadiginiz sonsuz bir

manzarasi ile dikkat cekiyor.

-ODELIA RESORT HOTEL KUSADASI, yeni renovasyonu ile hizmet kalitesinin her noktasinda
zevkle hissedildigi otelimiz, mimarisinde kullanilan 0zenle secilmis materyalleri siz degerl

misafirlerimizin maksimum konforuna ve mutluluguna odaklanmis bir tesis niteliginde.

-ODELIA RESORT HOTEL KUSADASI ile yeni dostluklar kuracak, hayatiniza renk katacaksiniz.



Kurumsal Profilimiz

Kurumsallasirken, uluslararasi standartlara uygun igletim ve yonetim sistemimizi kurar ve uygulanmasini saglariz. Her zaman daha
lyisi olabilecegi inanci ile misafir memnuniyeti ve hizmet kalitemizi surekli olcer ve iyilestiririz. Personelimizi bilinglendirmek ve sistemin
devamliligini saglamak icin egitimin surekliligine dnem veririz. Ulke ve bolge politikalarina uyumlu calisarak yeni yatinmlar yapariz.
Yatinmlarimizda misafir beklentilerini dikkate alir, teknolojiyi yakindan takip ederek, kendimizi gelistirip, tecrubelerimizi, bilgi ve
becerilerimizi hep yapici yonde kullaniriz. Kurum kimligini tum c¢alisanlara asilayarak ekip calismasina inanan calisanlar yaratir ve

uzun sureli grup bunyesinde kalmalarini saglariz.

ViZYONUMUZ; MISYONUMUZ; KURUMSAL DEGER;
| deserler Hizmet verdigi tim Surekli gelisimi benimseyerek yeni hedefler koymak

Kurumsa SEErIer Ve sektorlerde en yuksek Takim calismasi ve iletisimi en Ust seviyede tutabilmek
I:s:ll;eefl?;r:léi hizmet kalite ar)IaY|§| ile Toplumsal prensip ve sorumluluklarin bilincinde olmak

. . beklentileri agan En dnemli kaynagin “insan kaynagi” oldugunu bilmek
Ve,rdlgl .sek.to!‘lerde o sonuglar Greterek Calisan memnuniyetini en Ust seviyede tutabilmek
musterilerin ik tercihi calisanlarimizin ve Bu sayede yapilan iste, satista ve satis sonrasinda
olmak ve bu durumun musterilerimizin maksimum kaliteyi yakalayabilmek
devamliligini saglamak memnuniyetine ve Ic ve dis misterilerin memnuniyetlerinin ve giivenlerinin

guvenine layik olmak. surekliligini saglamak
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Sustainable Tourism
CERTIFICATION

This certification recommended by Turkiye Tourism Promotion and
Development Agency is issued by Bureau Veritas Certification Hong
Kong Limited

Bureau Veritas Certification Hong Kong Limited is accredited by GSTC and

its accreditation coverage is published at www.gstcouncil.org i
‘&

ODELIA RESORT HOTEL

Based on an audit according to the requirements stated in the Turkiye /
Sustainable Tourism Standard, Version 1.0, 19 May 2022; which is
Recognized by GSTC and a signed contract, Bureau Veritas Certification
Hong Kong Limited herewith certifies that the facility listed above is
found to be in compliance with Turkiye Sustainable Tourism Standard,
Version, 1.0 19 May 2022. This guarantees that the criteria for managing
Sustainable Tourism certified tourism services have been met.

Accommodation Facility
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Surdurulebilirlik Politikamiz

Odelia Resort Hotel olarak surdurulebilir turizm yaklasiminda Birlesmis Milletler Dunya Turizm Organizasyonun amaclarini
ve bu kapsamda 12 temel ilkeyi model aldik.
Ekonomik Sureklilik

Yerel Refah

Istihdam Kalitesi

Sosyal Esitlik

Ziyaretci Memnuniyeti

Yerel Kontrol

Toplumsal Refah

Kulttrel Zenginlik

Fiziksel Butunltk

Biyolojik Cesitlilik

Kaynak VerimliliQi

Cevresel Saflik

Bu kapsamda,;

Temel gevre ile ilgili surecleri surdurerek ve dogal miras ile biyogesitliligin korunmasina yardimci olarak, turizm
gelisiminde Kkilit bir unsur olusturan gevresel kaynaklarin en uygun kullanimini saglamayi,

Sosyo-kulturel ozgunligune saygil gostermek, yerlesik ve yasayan kulturel miraslari ile geleneksel degerleri korumak,
kulturler arasi anlayis ve hosgoruye katkida bulunmayi,

Surdurulebilir, uzun vadeli ekonomik operasyonlar saglamak, istikrarli istihdam ve gelir getirici firsatlar yaratmak, ev
sahibi topluluklar icin sosyal hizmetler de dahil olmak uzere tum paydaslara adil Sosyo-Ekonomik faydalar saglamak,
yoksullugun azaltilmasina katkida bulunmayi,

Surdurulebilirlik Politikamiz olarak taahhut ve beyan ederiz.
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S SAGLIGI VE GUVENLIGI

POLITIKASI

Calisanlarimizin daha saglikl, giivenli ve verimli
bir sekilde calisabilmesi icin is Sagligi ve
Guvenliginin gerekliliklerini yerine getiriyoruz.
Saglikh calisma hayatini desteklemek icin
duzenli egitimler veriyoruz. Bu dogrultuda
atilacak adimlar arasinda; Ergonomik calisma
alanlari olusturma, duzenli saglik taramalari
yapmak, stres yonetimi ve is-yasam dengesi
konusunda destek programlari
olusturmaktayiz.

SURDURULEBILIRLIK
POLITIKAMIZ

Odelia Resort Hotel olarak strddrtlebilir turizm
yaklasiminda Birlesmis Milletler Dinya Turizm
Organizasyonun amaclarini ve bu kapsamda 12

temel ilkeyi model aldik. “Strduartlebilirlik
Politikas!” ile; dogal, sosyal ve ekonomik cevre
arasindaki baglantiyi dikkate alarak
surdurulebilir bir isletme anlayisini
benimsemekteyiz.

COCUKLARIN KORUNMASI VE

ISTISMARIN ENGELLENMESI
POLITIKASI

Cocuklarin haklarini korumak, strdurulebilir bir
turizm endustrisi ve gelecege daha iyi bir
diinya birakmak icin hayati 6neme sahiptir. Bu
nedenle, personelimizin ve misafirlerimizin
cocuk haklari konusunda farkindalik kazanmasi
ve uygulamalarimizin sirdiiriilebilirligini
saglamak icin surekli olarak calistiyoruz.Tim
tesislerimizde egitim programlarimizin zorunlu
egitimler basligl altinda Cocuklarin Her Turld
Istismardan Korunmasi Egitimini isledik.

gy '
- :



POLITIKALARIMIZ

KALITE GIDA GUVENLIGI

CEVRE

POLITIKASI

POLITIKASI POLITIKASI

Yasal sartlar cercevesinde; isletmemiz, cevreyi Tum is sureclerimizi Entegre Yonetim Sistemleri Entegre Yonetim sistemleri kapsaminda; ISO
korur, kirlenmesini 6nler ve cevreye verdigi catisi altinda topladik, is strekliligi 22000 Gida Guvenligi Yonetim Sistemini
zararl en aza indirebilmek icin; personel ve performansinin daima iyilestiriimesi amaciyla olusturmus, dokiimantasyonunu saglamakta,

misafire cevre bilincini asilayarak, gerekli sureclerin yonetiminde istisare ve iletisimi uygulamakta ve surekliligini yapilan sistem
tedbirleri alir. Bu politikanin olusturulmasinda artirarak tum calisanlarin ortak sorumlulugu dogrulamalari, i¢/dis denetimler ve yonetimin
Avrupa Birligi Cevre Politikasi temel oldugu bilincini yerlestirilmesini ve gozden gecirmeleri ile saglamakta ve bu
degerlerini esas aldik ve politikanin ana benimsenmesini amacladik. standardin gereksinimlerine gore gerekli

uygulama alanlari olan hava, su, toprak, atik,
doga koruma, endustriyel kirlilik ve risk

yonetimi, kimyasallar, glirtlti kirliligi ve iklim
degisikligi baslklarinda politika belirledik.

durumlarda gtincellemektedir.. Ayni zamanda
gidalarin tretimde kullanilan katki maddeleri,
renklendiriciler, antibiyotikler, ilave edilen
vitaminler ve mineraller, tagsis, genetigi
degistirilmis organizmalarin da kontroltnu bu
kapsamda ele aldik.
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SOSYAL
SORUMLULUK

== 5ilGi GUVENLIG

SATIN ALMA

POLITIKASI POLITIKASI

POLITIKASI

Yenilikci turizm anlayisimiz cercevesinde; Surdurulebilirlik politikalar kapsaminda TUm tesislerimiz genelinde belirlenen
tim bilgi varliklarini korumak tzere satin alma politikalari, otellerimiz icin istihdam stratejilerimiz ile esit firsatlar ve
yurittigumuz bilgi gtivenligi ydnetim oldukca 6nemlidir. Bu nedenle, isglcu piyasasina erisim kolayliginin
AT sistemini siirekli iyilestirmek ve surdurulebilirlik ilkesine uygun bir satin -+ saglanmasini, adil calisma kosullarinin
/) gelistirmek amaciyla, Bilgi glivenligi - alma politikasi yurtutmeyi taahhut - olusturulmasini, sosyal koruma ve
-/ yonetim sistemi kapsami dahilindeki o ediyoruz.Satin alma tim tedarikcilere esit, = kapsayicilik prensipleri ile sosyal politikalar
bilginin gizlilik, butunlik ve NN adil ve acik firsatlar vermeyi ve karsilikli [ - Uretmeyi hedefliyoruz.

erisilebilirlik kayiplari ile ilgili risklerin tespit guven yolu ile igbirliklerimizi sGrdirmeyi

L edilmesi icin bilgi gtivenligi risk amagcliyoruz. 154
| e degerlendirme slrecinin uygulanmasini i
o saglamayi, risk sahiplerini belirlemeye |
yonelik bir politika olusturduk.
) 3 . : ;: I g :
" ) y .:_‘“. .~..: s



DOGAVYA VE CEVREYE SAYGILIYIZ; CALISAN MEMNUNIYETI VE YEREL TOPLUMA SAYGILIYIZ;

. . AN Odelia Resort Hotel olarak ¢aliganlarimizin bir kaynak degil,
Diinyanin sadece insanlarin degil, tim canhlarin yuvasi

. . N bir “deger” olduklarinin farkindayiz. Bu farkindalik ile
oldugunu biliyoruz. Gezegenimiz ve uzerindeki tim

. hareketle calisanlarimiza “Birlikte Variz” slogani ile
canlilarin yasam hakkina saygi duyuyoruz. Cevremize ve

L N 1y , » yaklasiyoruz. Yonetim felsefemizi, degerlerimizi ve
gezegenimize 6zen gostermenin bir tercih degil, zorunluluk

. N , : o becerilerimizi calisanlarimizla birlikte olusturuyoruz. Yerel
oldugunun bilincindeyiz. Turizm sektdriinde, basta su

/ 8 ekonomiye katkimizin farkindayiz bu nedenle
olmak Uzere dogal kaynaklarin korunmasinda ¢6zime katki

. - tedariklerimizin bayuk kismini yerel treticilerden yapiyoruz.
sunmayi bir sorumluluk olarak gortyoruz. Gelecek

e § Surdurulebilir turizm igin, eneriji, su ve atik verimliligi ytksek,
kusaklara yasanabilir bir dliinya birakma sorumlulugunu

, . . ¢ BN cevre dostu Urlnler ve hizmetler satin aliyoruz. Tum
paylasiyoruz. Faaliyetlerimizle dlinyaya biraktigimiz izlerin

" o RN tedarikcilere esit, adil ve acik firsatlar vermeyi ve karsilikli
etkilerini azaltmak icin hedefler koyuyor ve inisiyatif

glven yolu ile isbirliklerimizi sirdtirmeyi amacliyoruz.
aliyoruz.



MISAFIR MEMNUNIYETi VE GUVENLIGINE SAYGILIYIZ

Odelia Resort Hotel biinyesinde sunulan hizmetler “Misafir
Odakhlik” prensibine dayanir. Surekli iyilestirme kapsaminda,
misafirlerin beklentilerini karsilamak sundugumuz hizmetlerin
kalitesi hakkinda misafirlerimizden geri bildirim alabilmek bizim en
bluyuk onceligimizdir.

Misafirlerimize giler yiuzlu davranmak, misafirin bir sikayeti veya
istegi oldugunda yetki dahilinde cozmeye calismak, misafirimize tatil
icin dogru yerde oldugunu hissettirmek tim calisanlarimizin ortak

amacidir.

ISIMIZE SAYGILIYIZ;

Odelia Resort Hotel; Marka degerini ve misafir memnuniyetini
arttirmayi, sahip oldugu markalari yayginlastirmayi, konaklama
sektortinde en iyi hizmeti vermeyi ve stirekli iyilestirmeyi
hedeflemektedir. Geldigimiz nokta, isimizi buytutmek icin bizi
cesaretlendiriyor. Bliylime odakli bir sirketiz. isimizi buyiutmeyi ve
karlihgr saglamayl hem kendi gelecegimiz hem de merkezinde
bulundugumuz ekosistem icin gerekli gériuyoruz. Dijitallesme, yalinlik
ve cevre bilinci ile sektorimuzde lider olmayi hedefliyoruz.
Suardurdulebilirlik risklerinin etkin bicimde yonetilmesi ve
sdrdurulebilir blylimenin uzun vadeli stratejilerle saglanmasina
odaklanarak basarimizi her gecen giin arttirmayi, dretmeyi, daha
genis kitlelere en yenilikci sekilde sunmayi Isimize Sayginin geregi

goruyoruz.



SURDURULEBILRLK YAKLASAMIMIZ:

L o - b
Surdurulebilirlik Liderligi = sum.(?mmm
ODELIA RESORT HOTEL, surdurllebilir gelisim ve ‘\_ ISTHOAM /7 AZALTILMASH s
kalkinmanin ancak tum paydaslarin aktif  katilimi ile oo "™ me,_:@:_
mumkun olabilecegine inanmaktadir. DOGADOSTU s‘l',‘ KULLANMI
Bu nedenle is ortaklarindan ve tiim Paydaslarindan - Yun o
. : e [ 8 ATIK YONETIMIVE
baslayarak, kuresel hedefler ile uyumlu surdurulebilirlik ATIK AZALTIME
- TR TR SURDURULEBILIRT
anlayisinin yayginlastirilmasi icin, aktif bir rol almayir da KOLTOREL DEGERLERIN 1
kendisine gorev addetmektedir. e )
. > HERKE
Tum isbirliklerinde, ODELIA ilkelerinin korunmasini esas i iciNS
alirken, BM Kiresel Illkeler So6zlesmesi'nin ve BM I ECONON = | ERISEBILIRLI
Surdurulebilir Kalkinma Hedeflerinin de yayginlastiriimasina S ' a;
oncelik vermektedir. VERELISLETMELERIN /£, . oo

DESTEKLENMES! KORUNMAS!




Surdurulebilirlik Stratejimiz ve BM Surdurulebilirlik Kalkinma
Amaclarimiz

1 IKLIM
EYLEMI

; Iklim Degisikligi ile Miicadele ve Emisyon Yénetimini
X Saglamak

G TEMIZ SU VE
SIHHI KOSULLAR

Su ve Atik Yonetimini Gelistirmek

Kimyasal Etkiyi azaltmak

Dogamiza ve
YASAM

Cevremize puewes & Biyocesitliligin Korunmasini Saglamak

saygiliyiz JYT <3

1 SUDAKI 1 KARASAL

YASAM




Surdurulebilirlik Stratejimiz ve BM Surdurulebilirlik Kalkinma

Amaclarimiz

8 Veomonsaivine
,\/ Calisan Memnuniyetini ve Bagliligini Artirmak

4|!/|| Yetenek ve Performans Yonetimini Saglamak
16 Gctimscse [ 8 veoomoucaiine Gl 1 i?!ﬁi‘ii‘é”“ - /e ) o

2 e Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayiciligi Saglamak

YRBi ll >

8 Vomomar] O suevs < caslid chvilgere— W )
A Wi Is Sagligi ve Guvenligl Standartlarindan Odun Vermeme

Calisan ‘I' v
memnuniyeti ve

4 NITELIKLI
EGITIM

saygiliyiz . '

1 ESITSIZLIKLERIN
AZALTILMASI

guvenligine Kurumsal Sosyal Sorumluluk Bilinciyle Hareket Etmek

1_P




Surdurulebilirlik Stratejimiz ve BM Surdurulebilirlik Kalkinma

Amaclarimiz
T e Misafir Memnuniyetini Arttirmak
,.Eéa
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Odelia Resort Hotel )
Surdarulebilirlik Oncelik Olceklendirmemiz

Oncelik dlceklendirme analizinde ele aldigimiz konu basliklar1 asagidaki gibidir.

Urlin Kalitesi ve Guvenligi

*Su ve Atik Su Yonetimi

*Verimli Enerji Yonetimi

*Misafir Memnuniyeti

Esitlik, Kapsayicilik ve Cesitlilik
-Dijitallesme ve Inovasyon
*Surdurulebilir Ekonomik Buyume
Paydaslaria Etkilesim

*Yerel Ekonomi Destekleme
*Toplumsal Sosyal Kulturel Etkilesimler
Biyocesitliligin Korunmasi

*Yonetimi Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi
*Risk Yonetimi

*Atik Yonetimi

*Kimyasal Yonetimi

o|klim Degisikligi ve Emisyon Yonetimi
*Yetenek ve Performans Yonetimi
«Calisan Memnuniyeti ve Baglihgi

°Is Saglig1 ve Guvenligi



Dogamiza ve cevremize saygiliyiz

13 Feu
. Iklim Degisikligi ile MUcadele ve Enerji ve emisyon yonetimimizi surekli verimlilik Gzerine kurguluyor,
Emisyon Yonetimini Saglamak iklim degisikligi-ile miicadeleye destek oluyoruz.
TEMIZ SU VE
st Su ve Atik Yonetimini Gelistirmek Faaliyetlerimiz icin kullandigimiz tum atiklari azaltmaya yonelik
E surdurdlebilir atik yonetimini benimsiyoruz.
Uretim stireclerimizde siirdurulebilire, cevre mevzuati ve
Kimyasal Etkiyi yonetmeliklerine uygun olarak yenilikci ve teknolojiler kullaniyor,
azaltmak kullandigimiz kimyasal maddeleri gozetim ve denetim altinda tutuyoruz.
14 s 15 besu Biyocesitliligin korunmasi yalnizca var canlilarin korunmasi degil ayni
& Biyogesitliligin Korunmasini zamanda bize temiz hava, icilebilir su, kaliteli toprak ve mahsul
20 | Saglamak tozlasmasi sagladigiicin cok dnemlidir. Odelia Resort olarak

Biyocesitliligin'’korunmasinin 6neminin farkindayiz.



Iklim Degisikligi ile Micadele ve Emisyon Yonetimi

Enerji verimliligi ve elektrik tretiminin karbonsuzlastiriimasi iklim krizi ile miicadele 6nemli bir rol
~oynuyor. Bu kapsamda tesis olarak enerji tiketimini azaltmak icin operasyonel verimlilige
odaklanirken, 2024 yillarinda yapilan enerji verimliligi calismalari sayesinde, elektrik tuketiminde
2025 yilinda tasarruf yapilmistir. Oniimuzdeki yillarda da enerji verimligi yonetimini daha
surdurulebilir kilmak icin hedeflerimiz; Her yil enerji tiketim oranini dustirmek icin ¢alisanlarimizi
bilinglendirilmesi adina egitim calismalarina devam edecegiz. |

2024 Ayhik Elektrik Tuketimi (Sutun Grafigi)
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Iklim Degisikligi ile Miicadele ve Emisyon Yonetimi

Enerji verimliligi adina yapmis oldugumuz calismalarimiz
Bu kapsamda Enerji Yonetimimiz;

Dogal kaynak tuketiminin azaltilmasina yonelik calismalarla hedeflere ulasma oranlari rakamsal olarak
takip edilmekte ve elektrik, su, motorin ve LNG tuketimindeki azalmalar tespit edilmektedir.

Belirli surelerde bos kalan genel alanlardaki ampuller harekete duyarli hale getirilmis ve kullanimda
olmadigl zamanlarda i1s1gin kapali olmasi saglanmistir.

Misafirlerimiz odadan ayrildiklarinda, elektrik sisteminin otomatik olarak kapanmasini saglayan kart
sistemi kullanmaktayiz.

*Tesise yeni satin alinan cihazlar az enerji tuketen cevreci cihazlardan elde edilmistir. Boylece cihazlarin
enerji tuketimi azalmigtir.

*Sogutucu dolaplarin, soguk hava depolarinin, derin dondurucu ve buz makinelerinin kondenserlerinin
duzenli temizlikleri yapilarak tikanmalardan dolayi enerji kayiplari kontrol altina alinmaktadir.

*Gazla calisan ocaklarin periyodik bakim ve temizlikleri yapilarak tikanma ve gaz ayarlarinin
bozulmasindan dolayi fazla gaz harcanmasi engellenmektedir.

 Dolap ve firin kapi contalari 1s1 kaybini onlemek amaci ile periyodik olarak kontrol edilmekte ve eskimis
olanlar yenileri ile degistiriimektedir.



Iklim Degisikligi ile Miicadele ve Emisyon Yénetimi

1600}
1400

1200
1000}

T 0

Tuketim (m3)

600

400

200




Iklim Degisikligi ile Miicadele ve Emisyon Yonetimi

KARBON SALINIMI

Satin alimlarimizi mumkun oldugunca yakin bolgelerden yapmaktayiz. Boylece tedarikgi firmalarin
teslimat araclarinin CO2 salinimlarini minimize ederek ¢evreye yapilan etkilerin azaltiimasini
hedeflenmekteyiz.

Isletmemizde karbon saliniminin baslica kaynaklari; elektrik tiketimi, dogal gaz tiiketimi, komur tiiketimi,
otelde kullanilan jeneratorler, petrol urunleri tuketimi ve temizlikte kullanilan ener;ji tuketimidir.

Iklim degisikliginin en kritik sebeplerinden biri olan sera gazi emisyonlarini diizenli olarak hesaplayarak
karbon ayak izimizi en aza indirmeye gayret gosteriyoruz.

Tum Is sureclerimiz sonucunda olusan c¢evresel etkimizi goz onunde bulundurarak hem dogrudan hem
de dolayli emisyonlar dahil olmak uzere tesisimizin karbon ayak izini yillik olarak hesapliyoruz.



Iklim Degisikligi ile Miicadele ve Emisyon Yonetimi

Karbon Ayak izi olcum yontemine gore 2024 senesinde tesisimizin
karbon salinimi asagidaki gibidir.

SONUCLAR

Raporlanan yil icin Toplam CO2e

796,28 tCO2e

Toplam Misafir Odasi Karbon Ayak izi

796 tCO2e
Toplam Toplanti Alani Karbon Ayak izi
tCO2e
GUnlik olarak kullanilan oda basina karbon ayak izi s AY1/O! kgCO2e

Giinllk olarak kullanilan toplanti alani m2 basina karbon ayak izi #SAYI/0! kgCO2e




Su ve Atik Yonetimi

Otelimiz 03.04.2024 tarihinde Cevre ve Sehircilik Bakanlhgindan sifir
atik belgesi almaya hak kazanmistir.

Olusan atiklari hem calisanlarimizin hem de misafirlerimizin desteqi ile
ambalaj atiklari(kagit, karton, plastik, metal) ve diger atiklar olarak

ayristirip dogaya geri kazandiriyoruz.

Tehlikeli atiklar; tehlikeli atik deposunda biriktiriilmekte ve lisansli

tehlikeli atik tasima firmasina teslim edilmektedir.




Su ve Atik Yonetimi

Misafirlerimizden genel alanlardaki bilgilendirme yazilari ile
calisanlarimizdan da haftalik operasyon toplantilarinda,
egitimlerde atik yonetimi ve tasarruf tedbirleri ile ilgili
bilgilendiriyor geri donusler istiyor ve degerlendiriyoruz.
Boylelikle dijital ortamlari kullanarak kagit kullanimini azaltilmis +
oluyoruz. |

Ortak dokumantasyon sistemiyle de kagit israfinin onlenmesi

amaciyla dijital sisteme gegilmesi uzerine galismalar /

yapilmaktadir

Peyzajda genellikle ¢ok yillikli bitkiler tercih edilmekte,
bunlarinda sulamalari ihtiyaclari diger bitkilere az olmaktadir.

Tesisimizde kullanilan araclarin bakimlari duzenli yaptiriyor.
Personel servisimizden de ayni evraklari talep ediyor kontrol
ediyoruz.




Su ve Atik Yonetimi

Odalarda havlu ve carsaf degisimleri misafir talepleri dogrultusunda
gerceklestiriimekte ve bu konuda misafirlere bilgi verilmektedir.
Misafirin talebi olmamasi halinde her iki gunde bir degisim
yapilmaktadir.

Odalar ve genel mahallerde kullanilan pencerelerde isi yalitimi
amaciyla cift cam tercih edilmistir.

Otelimizin odalarinda kullanilan mini barlar ve televizyonlar dusuk
enerji tuketimlidir.

Misafirlere sehir gezisi sirasinda toplu tasima araclarini
kullanmalari onerilmekte ve guzergahlar konusunda bilgilendiriime
yapilmaktadir. Dis mekan aydinlatmalarinda zaman saati kullantlir.
Yaz kis saatlerine gore aydinlatma zamanlari ayarlanir.




Su ve Atik Yonetimi

2025 yili icin hedefimiz otelimizde olusan tum
tehlikeli atiklarin diger atiklar ile karismadan
uygun sekilde tehlikeli atik depolama alaninda
biriktiriimesi ve lisansli firmalara teslim edilmesi,
ayni zamanda tehlikeli atik miktarini minimize
edecek faaliyetlerin yurutulmesidir.

Mini kulubumuzde atik ayristirma ile ilgili etkinlik
ve aktiviteler duzenleyerek cocuk misafirlerimizi
kucuk yasta bilinclendirmeyi hedefliyoruz.
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2024 Aylik Su Tuketimi (Sutun Grafigi)




S u Ve Atl k Yé n Eti m i Atik Turlerine Gore Dagilim (100 kg ve ustu)

Cam ambalaj

Yeni aciimis tesis oldugumuz icin gecmis yillara

Tehlikeli maddelerle kontamine olmus ambalajlar

Sivi ve kati yaglar

dayali veri sunamiyoruz. Konun hassasiyetine
onem verdigimiz icin atik alanlarimizi olusturduk.
Tesisten cikabilecek atiklarin kodlarina gore e
duzenlemeler yaptik.

Yeni tesis olmamiz nedeniyle su elektrik
dogalgaz ve kimyasal kullanimlari takibi igin
tablolar olusturduk. Anlastigimiz kimyasal firma S ke Anhala

cevreye duyarli urunler kullanima sunmakta,

egitimlerle konuyu desteklemektedir.



Su ve Atik Yonetimi

2025 yilinda oncelikli hedefimiz, olusan kagit, plastik, cam ve metal atik miktarini azaltacak
onlemler almak ve olusan atiklari dogru sekilde ayristirarak geri donusumunu saglamaktir.

2024 yilinda oncelikli hedefimiz, olusabilecek
atiklan czaltmak. Kagit, plastik, cam ve metal otk
miktarint azaltacak onlemler almak ve olusan
atiklan dogru sekilde ayristirarak geri
donisumini soglamaktr.

Oniimiizdeki yillorda do atk yonetimini doha
surdurulebilir kilmak icin hedeflerimiz;

* 2024 yihnda geri donustiurilmis ambalaj otk
oranmni en az duzeyde tutmak, 2025 yihna kodar
%10 azaltmak

* 2024 yiindo tek kullaimlik plastik malzeme
oramini en oz duzeyde tutmak, 2025 yilinda %10

ozaitmak,

* 2024 yilwna kodar tek kullanmlik plastik
malzeme oranimt %20 azalmakhr.




Gelecek susuz kalmasin diye,
bugunden degisiyoruz.

We're changing today
so the future won't run dry:.

Gezegenimizin %75'i Su Ile Ortulii. Yalnizca %2,5'1 Iilebilir Su
75% Of Planet Earth Is Covered In Water. 2,5% Only Fresh Water




Kimyasal Etkiyi Azaltmak

Tesiste kullanilan temizlik ve dezenfeksiyon kimyasallari farkli alanlarda

depolanip, depolarin sorumlulugu dep

Kimyasallarin guvenli bir sekilde berta

artmanlara aittir.

raf edilmesi icin ilgili firmalarla

calisiyor ve kimyasal atiklarin takibini yapiyoruz. Kimyasallarin kullanimi ve
tehlikeli kKimyasallarin dokulmesi/sacilmasi durumunda alinacak tedbirler

konusunda calisanlarimizi eqitiyoruz.
kontrol ediyor, bosa ve yanlis kimyasa
personel eqgitimleri veriyoruz. Tehlikeli

Kimyasal kullanim miktarlarimizi
kullanimini engellemek icin
Kimyasal atik, sizinti vb. durumlara

icin gerekli onlemleri aliyor ve dokulme, maruz kalma ve diger vakalara
mudahale i¢in personel egitimleri veriyoruz.

Mutfakta sebze meyve dezenfeksiyonunda klor makinesi kullaniimaktadir.

Boylece ¢evreye verilen zarar azaltildi
saglanmaktadir

g1 gibi su tuketiminde de tasarruf

Kimyasal Tuketim Miktari

Se

ril

2022 yili kisi basl ortalama kimyasal tiketimi
0,149

2023 yil kisi basi ortalama kimyasal tiketimi
0,102



o \UJ o

Biyocesitliligin Korunmasi

Odelia Resort Hotel olarak Biyocgesitliligin korunmasinin
oneminin farkindayiz.

Biyocesitliligin korunmasi yalnizca var olan canlilarin
korunmasi degil ayni zamanda bize temiz hava, icilebilir su,
kaliteli toprak ve mahsul tozlagmasi sagladigi igin gok
onemlidir. Iklim degisikligi ile micadelede ve dogal afetlerin
azalmasinda da onemli rol oynamaktadir.

Kusadasi ¢gevresinde bulunan endemik bitki turlerini
bilmekte ve bunlarin bilgilerini misafir ve personelimizle
paylasmaktayiz.

Dogal yasama en derinde etkileyen tehlikeli atiklari ve
dogayi kirleten maddelerin dogayla temasini engellemek igin
elimizden geleni yapmaktayiz.

Otelimizdeki bitkilerin misafirlerimiz tarafindan da taninmasi
amaciyla isimlerini geri donusumlu olarak yaptigimiz
tabelalara yazdik.
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Biyocesitliligin

Korunmasi

Bolgemizdeki Endemik Bitkiler

AYDIN OLMEZ CICEGI
Tardn tlkemizdeki yayilisi
yalniz Kusadasi’dir ve
buraya 6zgl endemik bir
tirdur. Denize bakan kirec
tasindan olusan
topraklarda yayilis gosterir.

KUSADASI TULLUSAHI
Bilim dlnyasina
Kusadasi’'ndan tanitilmistir.
Tehlike altinda olan bu
bitkinin nadir yetistigi
verlerden biri olan Samson
Dagi vadisi, 6zellikle
dogaseverlerin gérmesi
gereken yerlerin basinda
gelmektedir.

YAKALI CAN CICEGI
Ciceklenme zamani 5-6.
aylar olup genellikle
taslik-kayalik alanlarda ve
duvar, kenar ve uzerlerini
tercih etmektedir. lyi bir
peyzaj bitki 6zelligi
tasimaktadir. Kusadasi ve
cevresi icin endemik bir
turdar.

SAKAYIK
Sakayik 6nemli endemik
tirlerimizdendir. Ulkemizde

GUney ve Bati Anadolu
bolgesinde 1800 mt. lerde
orman altinda, dere
kenarlarinda ve nemli
topraklarda
yetisir. Ciceklenme zamani 7.
Aydir. Peyzaj calismalarinda
kullanilabilecek 6nemli
turlerdendir.
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Biyocesitliligin Korunmasi
Bolgemizdeki Endemik Hayvanlar
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OKLU KiRPi PURTUREY SEMENDER TEPELI PELIKAN
Tiirkiye de yasayan oklu kirpi hint Turklye”de Trakya ve Batl Tepeli Pelikan 8 tiir pelikan icinde en
oklu (Hystrix indica) kirpisidir. Anadolu’da yasar. Kocarli ve iri cisselisi olup nesli tehlike altinda
Hindistan Arap yarimadasi ve Germencik ilcelerinde varligi tespit olan tek pelikan tiridir. 1980'li yillara
Turkiye’nin giineyinde Iskenderun e;lllrrlnggtlr. E(;glnlekrlrlldvu;ut"boylarl kadar Tepeli Pelikan giinumuzde
ve Mersin genis yayilis aIaqulr. Bati ds'd-ner:\?\;j:.s:zr; ;UZEQC?OL:ETre BUyUk. Mendere§ Dglta5| (Ayndlp),
Anadolu da Mugla- Aydin- fzmir- Ureme dénemi mart-mayis ayla.rl Gediz D?ItaSI Lizmir), !fuﬂs}golu
Balikesir’de goriilmektedir. Nesli arast olup bol bitkili, derin olan (Ba“keflr) ve Akta.§ Goli’'nde
Tehlike altinda olan bir tiir olup durgun sularda yasar ’Geng bireyler (Ardahan) Gremektedir. 2022 yili Kus
Aydin ilinde Séke, Kocarli, Karpuzly, Ki ay kadar suda k.allrlar 174 S)rfa5| Su Kusu (K.O.S.K) sayiminda
Yenipazar, Cine ilcelerinde varlig Buyuk Menderes Deltasinda 410 adet
birey olarak tespit edilmistir. C8/ada solungag soluqumu Tepeli Pelikan sayllmistir.

yaparlar.
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Biyocesitliligin Korunmasi

IzZlenmesi Gereken Ozel Alanlar

e et e e B
. —

BUYUK MENDERES DELTASI
Dalyanlar, adalar, kiyisal kum
duzlikleri, tuzcul batakliklar gibi
essiz yasam alanlariyla bircok kus
tirune ev sahipligi yapmaktadir.
Ozellikle kis aylarinda bu sulak
alanda 50 turden fazla su kusu,
kislamaktadir. 2022 yili Kis Ortasi Su
Kusu sayiminda, Deltada 60 kus
tlrune ait 31.500 adet kus icinde
16.000 civari Flamingo, 500 civari
Tepeli Pelikan kisladigi
belirlenmistir.

BAFA GOLU

Bafa Golu, kis aylarinda ¢ok sayida
tirde su kusunu barindiran énemli
bir sulak alandir. 2022 yili Kis Ortasi
Su Kusu sayiminda, 45 kus turine
ait 36.000 birey sayilmistir. Kislayan
birey sayisi bakimindan Onemli Kus
Alani kriterlerini sagladigi gibi,
bolgesel popllasyonlarin 6nemli bir
kismi da bu golde kislamaktadir.

CAMLIK HABITAT
(BOZDOGAN AKCAY REGULATORU)
Regulator kiyisindaki cam agaclari; Gece
Balikcili, KG¢cuk Ak Balikeil ve Gri Balikeil’in
ureme alani oldugundan, bu alan da hedef
turlerce zengin habitatlardan biri olarak
kabul edilmistir. Yapilan gozlemler
sonucunda bu alanda az sayida Kicglk
Akbalikcil, Karabatak ve bazi Bulbdl
turlerinin Uredigi tespit edilmistir.



Kulturel erasm Korunma5|
AYDIN

Kervansaray,

Kusadas! Iskelesi yaklnlndadlr 1618 y|I|nda Sadrazam Okuz
Mehmet Pasa tarafindan yaptirilmigtic. .
Kursuniu Han, yani Okliz Mehrhet Pasa Kervansarayl énce kale olarak o
yaptinimig;: daha sonra han olarak kullanllmaya ba§lanm|§t|r Kaln ve yumk duvarlarln

LS AL

devglrme ta§ malzeme kullanllarak mga ed|Im|§t|r
e 71/ Kiglk bir i¢ kale gérinimUinde olan kervansaray, en-ust kismi
' licgen udly; sivii dendanelidir. Genis aviu: etrafindal siralanmis odalar

s vardir. Cesitil donemlerde restorasyon gommiis Ve sagiam durumdadr.

Kuzeybatl ve glineydogudaki koselerde arkadan Ust kata gikan iki
merdiveni bulunmaktadlr Kervansara}/ n g|n§| kuzeyde olup, mermer kapl b0§Iugu kemerle

orulmugtur g

Kugunlu manastrl

Kusadasl Davutlar Mahallesinden yakla§|k 12 km Al
uzaklikta ve 600 metre yiiksekiikte Dilek Yanmadasi Milli Park S|n||1ar|ndak|
orman alani iginde yer alan Kursuniu, Manastlrl blr Blzans yapilar toplulugudur ve
hanka bir manzaraya sahiptit. -

VIII. yUzyilda yogun:bir Hrlstlyan gogu sonunda ortaya glkan

'merkezlerden biri de bugiinkl Davutlar yeresim birimickir.

Baskidan kacan din adamlari bu'bolgelerde gizlenebileceklerive ™
kendi dini vecibelerini yasayabilecekleri kiliseler ve manastlriar |n§a etmrglerdlr Rumlann .

’Panagia Kursunniatissa’.adini verdikleri

manastiradindan da anlasilacag izere Meryem Ana’ ya adanmlgtlr Kursunlu ismi ise
biiylk bir clasilikia yapilarin ustiinii 6rten kursundan |Ier| gelmektedlr Blzans yapisi
manastinn 19. yuzylla kadar . |

' kullanidigr sanilmaktadir. -




(! 2 - = v u X .
] B = et J = L .
L . o k. T By
] g S a S
L=, e . R
] E L L
. " - 1
zin ] - S = .
- -t A

-

Milli Park’in zengln bltkl 9e§IH|I|g| |Ig| duyan zwaretgller tarafmdan
botanik turlan ile daha yakmdan gorulebllmektedlr. Milli Park, 28 memeli, 42
siiriingen, 45 cesit balik tiiriine ve cok saylda deniz canlisina ev sahipligi yapar.
Yunuslann ve Deniz Kaplumbagalarmm o6zgiirce dolastigi bu ortam iicinde, tiirlii
algler, ahtapot ailesinden kafadan. bacaklilar, deniz kestaneleri ve deniz yildizian,
sungerler ve pekgok bhahk tiirii yasar. Orfoz, Lagos, Sinarit, Mign, Muren, Levrek,
E§k|na, Akya, Sarpa, Iskaroz, Papaz bahgi, Karagéz, Melanur, Lapm, M|rm|r,
‘Sargoz, Hanoz, iskorpit; Kefal, Cipura bu bahkiardan bazilandir. 1998 yllmda f A

: “Akdeniz'de yasayan bir tiir olan Uzuin Balma (Baleoneptera phlselus lmnea)’nm 14

‘metre boyundaki lesi Kavakh burun koyu sahllmde karaya vurmustur. Bu durum
- Milli Park sabhillerinin enderde olsa balinalara ev sahipligi yaptigimi ortaya .-
N glkarmgtlr. Bu balinaya ait iskelet Kusadasi Guvercmada Kale5| nde -
Sergilenmektedir. Milli Park, nesh tukenm|§ ya da tilkkenmek iizere olan Anadolu
Parsinin (Panthera pardus tulllana) batida ya§ad|g| son noktadir. Dilnyanin en
_..nadir.10 deniz memelisinden biri olan Akdeniz:Foku (Monachus monachus) da milli
- park klyllarmda yasar. Yaban domuzu (Sus scrofa), Karakulak (Caracal caracal),
Vasak (Lynx lynx), Cakal (Canls aureus), Sirtlan (Hyaena hyaena), dogaya ;
 terkedilmis ve yabanilegmis sigirlar ve atlar ile bir cok hayvan tirii milli parkta
~bulunan hayvanlardan bazilanidir. M.O. 9. yy’da 12 Ege (lyon) kentinin kutsal
_toplanma merkezi Panionion, antik Thebai kenti, Ayayorgl Manastin, tarihi Dogan
bey Koyii, Karina, Hagios Antonios Manastin ve Zeus Maga_ra5| da Milli Park
siirlarrigerisindedir., mermer kap boslugu kemerle 6riilmiistir. -

AYDIN DILEK YARIM ADASI MiLLIPARKI '

DILEK YARIMADASI DELTASI MiLLi PARKI ~ DILEK PENINSULA DELTA NATIONAL PARK

Dilek Yarimadasi-Bliylik Menderes Deltasi Milli Parki 27.675 hektarlik bir alan sahiptir. Morfolojik yapisi icerinde bir ¢ok tepe, vadi, kanyon ve koylar bulunmaktadir. Milli Park
florasinda; tdr, alt tiir ve varyete dizeyinde 804 adet bitki belirlenmistir. Bu bitkilerden 6 adedi diinyada sadece Milli Park'ta goriilebilen endemik tirlerdir. Bliylik Menderes Deltas
BolUmii, birkag lagun ile tuzcul batakliklar ve camur duzliklerini kapsayan taskin 6zelliginde sulak alandir. Bu alan icerdigi biyolojik ¢esitlilikten,nesli tilkenmek Gizere olan canlilardan,
ve yoreye 6zgli tirlerden dolay uluslararasi dneme sahiptir ve uluslararasi Ramsar, Bern ve Rio Sozlesmeleri ile Barselona Konvansiyonu ile korunmaktadir.

The National Park of Dilek Peninsula Bliylik Menderes Delta covers an area of 27.675 hectares. The morphologicstructure of this area embraces a number of hills,valleys, a canyon
and bays. The Flora of Dilek Peninsula has a rich variety of plants belonging 804 kinds of plantsbelonging to various species, sub-species andvarieties. 6 species ofthese plants are
endemic. Bliylk Menderes Delta region of the National Park is a marshy area with a few lagoons, salty marshes and mud plains with an overflowing character. Owing to its reach
biodiversity and hosting critically endangered and endemic species, Delta is under protection through international Ramsar, Bern And Rio Agreements and Barcelona Convention.
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Biyocesitliligin Korunmasi

*Yesil alanlarimizin korunmasi ve biyocgesitlilik adina her yil TEMA vakfina

fidan bagisinda bulunuyoruz.
*Yabani Hayvanlari Koruma Dernegine (WWF) her ay bagista bulunarak,

dogayla uyumlu bir gelecek icin destek oluyoruz.

o ® World
® ) wildlife
Fund

WWF
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Calisan memnuniyeti ve guvenligine saygiliyiz

INSANA YAKISIR IS
VE EKONOMIK BOYOME

a

NITELIKLI
EGITIM

1 B BARIS, ADALET VE

INSANA YAKISIR IS 1 0 ESITSIZLIKLERIN

GOCLD KURUMLAR VEEKONOMIK BOYOME AZALTILMASI

INSANA YAKISIRIS SAGLIKLI
VEEKONOMIK BOY(ME BIREYLER

NITELIKLI ESITSIZUIKLERIN
EGITIM 10 AZALTILMASI

Calisan Memnuniyetini ve
Baglhligini Artirmak

Yetenek ve Performans
Yonetimini Saglamak

Esitlik, Cesitlilik ve
Kapsayiciligi Saglamak

ls Saghgl ve Gluvenligi
Standartlarindan Odiin
Vermemek

Kurumsal Sosyal Sorumluluk
Bilinciyle Hareket Etmek

Calisanlarimiza daha adil ve seffaf bir calisma ortami
sunarak ve baghliklarini artirarak onlarla birlikte uzun yillar
calismayi hedefliyoruz

Calisanlarimizin kariyerleri boyunca cesitli kisisel ve mesleki
egitimler dogrultusunda gelisimlerini 6nemsiyoruz.

Calisma ortamimizda esitlik, cesitlik ve kapsayicthgi is yapis
seklimizin temeline aliyor cesitliliklerden besleniyoruz.

Calisanlarimizin is yeri calisma kosullarinin iyilestirilmesi, meslek
hastaliklarindan korumak ve saglikli yasamak konusunda tesvik
etmek ile uygun calisma ortamlarinin saglanmasini amacliyoruz.

Tum calisanlarimiza, adil calisma kosullarinin
olusturulmasini, sosyal koruma ve kapsayicilik prensipleri
ile sosyal politikalar Gretmeyi hedefliyoruz.
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Calisan Memnuniyeti ve Bagliligl

Yillar igerisinde gelistirdigimiz
calisanimiza saygi-odakli.is
modelimiz, basarilarimizin

temelini olusturuyor.

Ayni zamanda tum-otel
calisanlarina hizmet
kalitesini arttirmaya
yonelik Genel Davranis
Standartlari egitimleri
verilmektedir.

Calisan memnuniyeti ve
bagliligina gosterdigimiz

; : T Tesisimizde calisanlarimiz.ise
onemin kurum kulturumuzu en

basladiklari anda
Oryantasyon Egitimi
programina alinarak;
uymalari gereken kurallar ve
calisandan beklentilerimiz
aciklanmaktadir,

lyl sekilde yansittigina
Inaniyoruz. Bu dogrultuda
calisma kosullarimizi iyilestiricCi
uygulamalar ve
calisanlarimizin gelisimine
katkida bulundugumuz projeler
gerceklestiriyoruz.

Boylelikle'hem kurum kiltirumizd daha da guclendirmek hem de
calisanlarimizin otel ktltirimuzi yansitan en yuksek davranis
standartlarint ilke edinmesini, sirket ici-ve dist tum iliskilerinde sayaqili,
durust, guvenilir ve seffaf olmasini, hicbir durum ve kosulda kigilerin etnik
kokenine, cinsiyetine, kisisel tereihlerine, irkina, milliyetine, ekonomik
durumuna, engelliligine, yasina, dinine ve-diger inanislarina bagli olarak
ayrimcilik yapmamasina destek saglyoruz.



Calisan Memnuniyeti ve Baglilig

Turizm sektorunde yeni olmamiz nedeniyle calisanlarimiza sunacagimiz yan haklar sayesinde calisiimayi
tercih edilen oteller arasinda yer etmeyi planliyoruz.

Calisan tercihlerimizde yerel ekonomiye desteklemek adina bu bolgeden secmeye 0zen gosteriyoruz.
Pozitif ayrimcilik yaparak turizm sektorunde calisan bayanlara daha ¢ok destek oluyoruz.

Onlarin gelisimine ve sektore de adim adim yukselmelerine katkida bulunuyoruz.

OTELIMIZDE CALISAN KADIN PERSONEL SAYISI: % 37



Yetenek ve Performans Yonetimini
Saglamak

v Insan degerleri gelisiminin tesislerimizde surdurlebilir gelisiminde en 6nemli etkenlerden biri olduguna
inaniyoruz ve calisanlarimizin yetenek ve performans gelisimini duzenli olarak takip ediyor, firsat esitliQi
Ilkemizi yetenek ve performans yonetimi konusunda mesleki egitim ve programlari ile gelisim olanaklari

sunuyoruz.
v Turizm ogrencilerinin calisma tecrubesi kazanmalari;adina staj imkani yaratiyoruz.
v Calisan personellerimizi egitimlerle ve kariyer yonetimi programiyla destekliyoruz.

v Mumkin oldugunca ~kendil calisanlarimizi yetistirerek, Ust pozisyonlara  kendi calisanlarimizi
yukseltmeyi ve birlikte buyumeyi amacliyoruz.

v_Kariyer gunleri planlayarak universite gezileri duzenlenmekte ve calisan istihdami saglanmaktadir.



2024 Personel Etkinliklerimizden Kareler

ANNELER GUNU ETKINLIGIMIZ

Ul



2024 Personel Etkinliklerimizden Kareler

OGRENCILERE CEVRE EGITiMIi  RAMAZAN BAYRAMI
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2024 Personel Etkinliklerimizden Kareler

KANSERLE SAVAS HAFTASI YANGIN EGITiMI
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2024 Personel Etkinliklerimizden Kareler

MINI CLUB ETKINLIKLERI Cay posalarini cevreye kazandirmak




Esitlik Cesitliligi ve Kapsayiciligi Saglamak

Toplumun kalkinmasinda kadin ¢alisan sayisinin yuksek
olmasi gerektiginin bilincindeyiz dolasiyla kadin
calisanlarimizin ¢alisma hayatlarindaki refahi bizim igin
onemli yeni isletme olmamiz sebebiyle insan kaynaklari
politikamiz geregince kadin calisan tercihlerimizi
arttirmayi hedefliyoruz. Yasal sinir uzerinde engelli
calisan kadrosu ayirarak toplumdaki tum bireylere
destek vermek istihdam saglamak bizim onceligimiz
arasinda her zaman yer alacaktir.

Otelimizdeki kadin erkek calisan orani

Erkek; 75,9

3 kadin erkek

Ul



ls Saglig1 ve Glvenligi Standartlari

Odelia Resort Hotel olarak calisanlarimizin is yeri calisma kosullarinin iyilestirilmesi, meslek
hastaliklarindan korumak ve saglikli yasamak konusunda tesvik etmek ile uygun calisma
ortamlarinin saglanmasini amacliyoruz.

ISG faaliyetlerimizi yasal mevzuatlara tam uyum ile bircok paydasimizi kapsayacak sekilde
saglik ve guvenlik risklerimizin yonetimini proaktif bir yaklasimla strdirtyoruz.

Mevzuat ve standartlara uyum cercevesinde, ISG sorumlularinin atamalarini gerceklestirmenin
ardindan, ISG kurul toplantilari yapilmasi, is kazalari ve ramak kala bildirimlerinin kayit altina
alinmasi, kok neden analizlerinin yapilmasi, harekete gecilmesi, ilk ise giriste ve periyodik
olarak saglik kontrollerinin yapilmasi, risk analizlerinin yapilmasi, acil durum eylem planlarinin
hazirlanmasi, ortam 6lcimlerinin yaptirilmasi gibi sirecleri yonetiyor, takip ediyoruz.

Koruyucu, onleyici uygulamalarimiz tim calisanlarimiz, misafirlerimiz, taseronlarimiz (alt
isveren) kapsiyor; calisan temsilcilerinin de katildigi Is Saghgi ve Guvenligi Kurulu ile tic ayda bir
ve ihtiyac halinde anlik kurul toplantilari gerceklestiriyoruz.
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s Sagligl ve GUvenligi Standartlar

Yillik olarak Cevre, Is Sagligi ve Guvenligi Performans Raporu ile performansimizi tist ydnetime

raporluyoruz.

Tum calisanlarimiza saglik konularinda egitimler, periyodik saglik taramalari, isbasi egitimleri
veriyoruz. Calisma ortamlarimizda duzenli olarak ortam aydinlatma olcumleri yaparak saglikl ve

verimli kullanim acisindan luks degerlerini hedeflenen degerlere ulastirmaya calisiyoruz.

Is Saghigi ve Glvenligi Standartlarindan Odin Vermemek alt stratejik odak alanimiz kapsaminda
yer alan hedeflerimiz; calisanlarimizin refahini koruyacak is yeri kosullarini saglamak , mevzuat
cercevesinde gerekli ISG egitimlerini saglamak, sifir kaza oranli bir organizasyon olmak,
iIsyerlerimizde calisanlarimizin ve misafirlerimizin saglik, huzur ve guven icinde konaklayabilmesi
yapabilmesi icin, her zaman gerekli cabay! sarf etmeye hazir bir tesisi olarak ISG ¢alismalarimiza

devam edecegiz.
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Sosval Sorumluluk Politikamiz

Odelia Resort Hotel olarak tum tesislerimiz genelinde belirlenen istihdam stratejilerimiz ile esit firsatlar ve isgucu piyasasina erisim
kolayliginin saglanmasini, adil calisma kosullarinin olusturulmasini, sosyal koruma ve kapsayicilik prensipleri ile sosyal politikalar Uretmeyi
hedefliyoruz.

Bu kapsamda,

*Hayvan refahinin arttiriilmasi igin ilgili yerel yonetim, STK ve barinaklarla is birligi yapiimaktadir.

*Tesislerimiz bulundugu destinasyonu gelistirmektedir.

«Cevre koruma ile ugrasan vakif ve derneklere duzenli olarak bagis yapiimaktadir.

*Engelli bireylerin refahini arttirmak icin STK’lar ile is birligi yapilmaktadir. Engelli calisanlarimiza da bu kapsamda pozitif ayrimcilik

yaplimaktadir.

*Stratejik yonu ile gevresel ve toplumsal sorumluluklarimizin bilinciyle faaliyet gosterdigimiz her yerde ve tum tesislerimizde buttnsel bir

surdurulebilirlik yaklasimiyla toplumumuz ve dinyamiz icin pozitif etki yaratacagimizi,

Sosyal Politikamiz olarak taahhut ve beyan ederiz.



Kurumsal Sosyal Sorumluluklarimiz

Tema vakfina bagista bulunarak tim
calisanlarimiz adina bir agag diktik.

STK’ larla is biriligi icinde ¢evre doga ve kiltirel mirasin korunmasina
katki sagliyoruz.

Kusadas! Ticaret Odasi
Chamber of Commerce

KUTO™ (Y)KODER

Kusadasi Otelciler ve Yatinmeilar Dernegi




Misafir Onceliklerine Ve Yerel Topluma Saygiliyiz.

y—— Misafirlerimiz var olma sebebimizdir. Her turlt kaynaktan gelen tim

%‘"‘““‘P‘“’“ Misafir Memnuniyetini misafir sikayetlerini takip etmek, sikayetleri ¢ozimlemek ve
i

Arttirmak misafirlerimizi bu konuda bilgilendirerek sikayetleri kendimiz icin firsata
donustirmek 6ncelikli degerlerimizdir...

L kaliteli ve Strdaralebilir  Surekliiyilestirme kapsaminda, misafirlerin beklentilerini karsilamak en

E hizmetler Sunmak buyutk hedefimizdir.

e ® LR DR sorumiu Tedarik Zinciri Tedarik zincirinde izlenebilirligi artirmak icin calisiyoruz. Yerel
Yonetimi Saglamak ekonomiyi destekleme icin calismalar gerceklestiriliyoruz.

i Bco

INSANA YAKISIR IS
VE EXONOMIK BOYOME Yerel Ekonomiyi

Desteklemek

i



Kaliteli ve Surdurulebilir Hizmetler Sunmak

Ulkemizin Gida Guvenligi Mevzuatinin yani sira Avrupa Birligi
Gida Guvenligi Politikasini da ayrica temel aldik.

Gida hijyeni, hayvan ve bitki saglgi, bulastiricilar ve kalintilar
basliklarinda ISO 22000 Gida Guvenligi Yonetim Sistemlerini
icsellestirdik.

Gida guvenligi yonetimi uygulamalarimiz sertifikasina sahip
oldugumuz ISO 22000 Gida Guvenligi Yonetim Sistemi
standartlari dogrultusunda yurutulmektedir.

Hammadde, depolama, uretim ve sunumun tum asamalarinda
misafirlerimize, calisanlarimiza kaliteli ve insan sagligi icin gida
guvenligine uygun urunler, hizmetler sunmak; Gida Guvenligi
Yonetim Sistemlerimizi surekli iyilestirmek ve surdurulebilir
hizmetler sunmak her zaman temel prensiplerimiz olacaktir.
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Isimize Saygiliyiz.

17 HEDEFLER ICIN INSANA YAKISIR IS
Paydaslarimizla uzun dénemli, seffaf, yapici ve saygiya dayali

ORTAKLIKLAR VEEXONOMIK BOYOME

Paydaslarla etkilesim o ST e
iliskiler kurarak iletisimimizi dogru, tutarl ve zamaninda
sirdurmeyi hedefliyoruz.

Suarddarilebilir ekonomik deger yaratmak-icin yerel istihdama

vt M Siirdiirtlebilir ekonomik
oncelik veriyor, strdurulebilir kar elde etmeye yoneliyoruz. .

VEEXDNOMIK BOYOME
buylimeyi saglamak

Dijitallesme ve Inovasyon konularinda misafirlerimizin,
konularinda gelismek calisanlarimizin ve tim paydaslarimizin degisen ihtiyaclarina
@ yvanit verirken karsilastigimiz cevresel ve sosyal sorunlara karsi

bir ¢6zUm yolu olarak goruyoruz.

17 HevereRlc Dijitallesme ve inovasyon

INSANA YAKISIR IS
ORTAKLIKLAR

VEEKDNOMIK BOYOME




Risk YOnetimi

Odelia Resort Hotel olarak risklerin yonetimini desteklemeye yonelik bir yapi gozetiyoruz. Bu yapi
icerisinde sirket politikasi, prosedur, yonetmelik ve gorev tanimlarini belirliyoruz.

Riski ustlenen ve yoneten birimler kendi alanlarinda belirlenen gorev tanimlarini yerine getirmekten
sorumludur. Risk ve firsatlar degerlendirme analizimizi yaparken amacimiz maruz kaldigimiz riskleri
taniyip, onlem alabilmek ve onleme calismalari yaratabilmektir.

Hazirladigimiz risk ve firsat degerlendirmeleri ile turizm sektorunun surdurulebilirligine katki
saglamayi hedefliyoruz.



«2025 yilinda kisi basi elektrik tuketimini %10 azaltacagiz.

2025 yilinda kisi basi su tuketimini %10 azaltacagiz.

«2025 vy
«2025 vy
«2025 vy
2025 vy
«2025 yI

Inda calisan memnuniyetini %10'a cikaracagiz.
Inda yenilenebilir enerji kaynaklarindan yararlanacagiz.
Inda kagit atik miktarini %5 azaltacagiz.

Inda tehlikeli atik yag miktarini %10 arttiracagiz.
Inda daha fazla cesitte atik ayristiracagiz.

2025 yilinda kadin isttihdam oranini %10 arttiracagiz.

2025 yilinda en az 2 ¢evre etkinligi yapacagiz.

2025 yilinda karbon ayak izimizi % 5 azaltacagiz.



2024 Surdurulebilirlik Raporumuzve surdurilebilirlik
performansimiza yonelik fikir,.oneri ve sorulariniz icin
e-posta adreslerimiz Gzerinden bize ulasabilirsiniz

Genel Mudur
Aygiin Ozcan DEMIRSAR

Grup Kalite ve Surduirulebilirlik-Mudara
Deniz KAZAK

Kalite ve Suirdurulebilirlik Sorumlusu
Esin TEMEL

Adres: Ege Mh. Turgut-Ozal Blv.
No:96/A

Telefon: 0256 618 18 35
E-posta:


mailto:gm@ramadaresortkusadasi.com
mailto:qsm@ramadaresortkusadasi.com
mailto:info@odeliaresortkusadasi.com
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